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Abstract 

Organization is a complex phenomenon that is difficult to understand its various aspects. 

The use of metaphorical recognition method in the area of organization and management 

studies has been a response to this need. None of the expressed metaphors is free of 

ontological presuppositions. The purpose of this paper is to investigate and classify 

organizational metaphors from an ontological point of view. The method of this research 

is argumentative – interpretive in nature, and it uses the typology method and document 

review, in which the types are formed based on induction and by choosing appropriate 

conceptual labels. In this way, the metaphors expressed about the organization were 

collected and studied with an inductive approach and analyzed based on their type of 

view on the existence of the organization. Then, the metaphors were adapted according 

to the ontological assumptions deduced from them with the paradigms presented in the 

literature. By clarifying the ontology of the mentioned metaphors, it is possible to open 

the way for new metaphors, especially regarding Islamic ontology, and secondly, prevent 

new metaphors from falling into the trap of this tautology or eclecticism.  
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  بر دیتأک با یسازمان یها استعاره بررسی
 یشناخت یهست یها فرض شیپ

 *یخورزوق یمیرح احسان  
 

 دهیچک
 ۀهیشو  از اسوفااده  .اسوت  دشوها   آن گهنواگهن  وجوهه  شناخت که است یا دهیچیپ ۀدیپد سازمان
 .اسوت  بوهده  ازیو ن نیو ا بوه  یپاسو   ت،یریمود  و سوازمان  مطالعوا   یفضا د  یا اسفعا ه شناخت

 یبر س مقاله نیا هدف .ستین یشناخف یهسف فرض شیپ از یخال شده انیب یها اسفعا ه از کی چیه
 نظور  از پوووهش  نیو ا  وش .اسوت  یشناخف یهسف نگاه ثیح از سازمان یها اسفعا ه یبند طبقه و

 اسوت  شده اسفااده اَسناد یبر س و یشناس گهنه  وش از آن د  و است یریتاس−یاسفدلال ت،یماه
 .انود  گرففوه  شول   مناسب، یماههم یها برچسب انف اب با و اسفقراء براساس ها گهنه آن د  که
 و یآو  جمو   ییاسوفقرا  یلورد ی و بوا  سوازمان  موه د  د  شده انیب یها اسفعا ه که صه   نیبد

 تهجه با ها اسفعا ه سپس .است شده  یتحل سازمان یهسف به نگاهشان نهع براساس و شده مطالعه
 مهضوهع  ا یو ادب د  شوده  مطور   یها میپا ادا با آنها از شده اسفنباط یشناخف یهسف  ماروضا  به

 یبورا   ا  اه توهان  یمو  شوده،  مطر  یها اسفعا ه یشناس یهسف بر اشراف با .دندیگرد  یساز مفناسب
 اففوادن  از اًیو ثان و نموهد  بواز  یاسلام یشناس یهسف به تیعنا با خصهصاً دیجد یها یپرداز اسفعا ه
 .کرد یریجلهگ الفقاط ای ییگه همان نیا دام د  دیجد یها یپرداز اسفعا ه
 .یاجفماع علهم یها میپا ادا ،یشناس یهسف اسفعا ه، سازمان، :یدیکل واژگان
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 مقدمه

 باه آن کاد ا فراگارد و اسات دشاوا  آن گونااگون وجوه شناخت هک است یا دهیچیپ ۀدیپد سازمان
 کد  از  ا انساان هکا اسات مواجاه یشاناخت زبان یها هیاآ ا از یا هکشب با ،یاجتماع  یا دهیپد ۀمثاب
 اد اک یبرا مضر و دیمف ییها لیتمث و میمفاه نمادها، از مملو زبان رایز سازد؛ یم ناتوان آن قتیحق

 ییهاا ابهام ای ها انحراف ،ها هدیپد فهم یبرا هیاول اقدام د  هک ندکیم جادیا  ا یطیشرا یگاه و است
 (.420ص ،1393 گران،ید و )پو عزت شود لیتحم نندهککاد ا ذهن به زین

 شاناخت و باوده دهیاپد آن شناخت بر فرع ده،یپد هر عوا ض و احکام مو د د  بحث ییسو از
 البتاه، و دهیاچیپ ۀدیپد کی عنوان به زین سازمان .است متناسب ی وش انتخاب مستلزم زین دهیپد هر

 آن با متناسب ی وش انتخاب ازمندین آن شناخت جهینت د  و نبوده یمستثن اصل نیا از شناخت قابل
 ت،یریماد و ساازمان مطالعات یفضا د  یا هاستعا  شناخت ۀویش از استفاده گفت توان یم .است
 ا ائه سازمان نییتب یبرا یگوناگون یها هاستعا  تاکنون لذا، و است یشناخت  وش  ازین نیا به یپاسخ
 ...و یشااناخت جامعه  ،یفرهنگاا ،یفلسااف نگاااه نااوع نشااانگر کیاا هاار کااه ییها هاسااتعا  اند، شااده

 (.5ص ،1396 آذ ، یجوانعل و ی)سوزنچ اند بوده سازمان به ها هاستعا  نیا کنندگان ا ائه
 ییشناساا ،یعبا ت به است. آن شناخت سازمان، کا آمد و نهیبه ادا ه ی استا د  قدم نیاول نیبنابرا

 ماثرر عوامل سازمان، طیمح اجزا، نیب  وابط دهنده، لیتشک عناصر آن، تیماه سازمان، وجوه و ابعاد
 و شامندانیاند  و، نیاازا .اسات تیریماد و ساازمان علام باه خادمت ریسا د  قادم نیاول ...و آن بر

 قالاب د  هاا تلاش نیا حاصل و اند داده انجام نهیزم نیا د  یادیز یها تلاش ت،یریمد نظران صاحب
 (.116ص ،1386 ،ی حمت و ی)الوان است شده یگردآو  کونتز و ها ولد یها یتئو  جنگل

گاهاناه کیاهر ساازمان باه یا هاستعا  یکردهای و گفت توان یم  گاهاناه ایا آ  ایا خواساته و ناآ
 ساتیبا یما کاه یموضوع استوا ند؛ یسازمان یشناخت یهست  گفتمان از یطرح بر یمبتن ناخواسته

 کسب و یستیچ د ک مقوم ،یهست فهم چراکه رد؛یگ قرا  نظر مد سازمان یستیچ به پرداختن از قبل
 فهم یبرا جهینت د  است. سازمان ادا ه یچگونگ د ک بر مقدم ،یستیچ به نسبت شناخت و معرفت

 آن ادا ه یچگونگ و سازمان یستیچ فهم یبرا یسطح یها تلاش نامطلوب اررات سازمان، قتیحق
 (.137−131ص ،1385 ان،یهاشم و ی)الوان سازد یم لیزا  ا

 از ساثا  هرچند که است نیا شود، یم ملاحظه سازمان اتینظر مطالعات و قاتیتحق د  آنچه
  ا خاود یاصال هام سازمان، پردازان هینظر  شتریب و گرفته قرا  توجه مو د کمتر تراست، یانیبن یهست

 اند؛ داشاته معطاوف ها سازمان عملکرد و کا  انجام یچگونگ د با ه یسثالات د برابر ییگو پاسخ  به
 آراا  شاوند، یما مطار  یشناسا یهسات  حاوزه د  کاه یمعادود ساثالات که داشت توجه دیبا اما
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 و تر عیوسا ا یبسا آنهاا یهاا بازتاب و دا ناد ساازمان یپرداز هینظر  ریس بر یدا تریپا و تر بلندمدت
 (.151ص ،1385 ان،یشمها  و ی)الوان است تر گسترده

 نگااه ثیاح از  ا ساازمان یستیچ مو د د  شده مطر  یها هاستعا  که است آن مقاله نیا هدف
 یها هاساتعا  باه یبخشا نظام کیا اولاا  امار نیا دهد. قرا  یبند طبقه و یبر س مو د یشناخت یهست

 آشانا ها اساتعا ه نیا یشناخت یهست یها فرض شیپ با  ا محققان و بوده سازمان مو د د  شده مطر 
 خصوصااا  تیریمد و سازمان علوم د  دیجد یها هاستعا  طر  یبرا است یا مقدمه اا یران و سازد؛ یم
 بار افازون هکا شاود یما باعث سازمان، د با ه دیجد یپرداز استعا ه هر چراکه .یاسلام کردی و با

 بتاوان کاه یکنشا شود، یبند صو ت  زین آن با متناسب ینشک سازمان، دهیپد به دیجد ینگاه اتخاذ
 (.107ص ،1392 پو عزت، وچرانلویب) داد قرا  نظر مد آن، اجزاء ای سازمان قبا  د   ا آن

 بااه نساابت یتااوجه قاباال یزهااایتما یاساالام یشناساا یهساات کااه آنجااا از آنکااه، حیتوضاا
 و ساازمان یهاا هیانظر فلسافه باالاخ  و یاجتمااع علوم فلسفه د  شده مطر  یها یشناس یهست
 حااوزه د  دیاجد یهاا یپردازاسااتعا ه از تیاحما یبارا یفراواناا یهاا تیقابل یدا ا دا د تیریماد
 از تااوان یماا شااده، مطر  یها هاسااتعا  یشناساا یهساات  باار اشااراف بااا .اساات یاساالام تیریمااد

 .کرد یریجلوگ التقاط ای ییگو همان نیا دام د  دیجد یها یپرداز استعا ه  افتادن
 

 بحث نهیشیپ

 گارت .اسات گرفته انجام تاکنون یمتعدد مطالعات سازمان به یا هاستعا  یها هنگا یبر س با  ابطه د 
 یکردهاای و نییتب سازمان یها پندا ه عنوان تحت شیخو کتاب د  نخست با  یبرا (1979) مو گان

 ساازمان باه متفااوت نگاه نوع هشت انیب یبرا  ا یا هشی  استعا ه هشت و پرداخته سازمان به مختلف
 ا یاجر  و ، زندان ،یاسیس نظام فرهنگ، مغز، زنده، موجود ن،یماش :از اند عبا ت که کند یم یمعرف

 یا اساتعا ه نگارش از ها  و مو گاان یتلقا نقاد به (1385) انیهاشم و یالوان که سلطه ابزا  و ا یس
 ک،یکلاسا ینظر دگاهید چها  انیب ضمن سازمان هینظر کتاب د  (1997) ه  جو یما  .اند پرداخته

 کاه کناد یما یمعرفا زین  ا کیهر با متناظر یها هاستعا  سمیمد ن پست و یریتفس−نینماد سم،یمد ن
 ساازمان و فرهنگ مثابه به سازمان زنده، موجود مثابه به سازمان ن،یماش مثابه به سازمان :از اند عبا ت

 ساازمان باه یشاناخت یهسات منظار از (1386) انیهاشام و پاو عزت نیهمچنا .ینقاشا بوم مثابه به
 انیهاشام و پو عزت یگرید قیتحق د  و نموده ا ائه سازمان یهست فیتوص یبرا  ا استعا ه و ستهینگر

 یتیمااه و یوجاود یها هاساتعا  عماده دسته دو به آنها یشناخت قلمرو براساس  ا ها هاستعا  (1386)
 براسااس  ا ساازمان یها هاساتعا  ،یپژوهشا د  (1387) همکا ان و ینیرحسیم .اند کرده یبند میتقس
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 باه یمقالات سلسله د  (1389−1388) نشیب.اند نموده یبند میتقس دهند یم ا ائه که ییها  هنمون نوع
 و یهنار ،یفرهنگا ،یکیا گاان ،یکیمکاان همچاون ییهاا قالب د  از مختلف یها هاستعا  یبند دسته
 باه نااظر ایا یا هدیاپد هار فیتوصا کاه نکته نیا انیب با (1391) آذ  یجوانعل .است پرداخته یو زش
 وضاع باه ناظر عمده دسته دو به زین  ا سازمان یها استعا ه مطلوب، تیوضع ای است موجود تیوضع

 یبر س به یپژوهش د  (1394) یموسو و یحسن .داند یم یبند میتقس قابل سازمان موجود و مطلوب
 نقاد و ییطباطباا علاماه اتیاعتبا  هیفرانظر منظر از تیریمد د  مو گان یها هاستعا  یفلسف یمبان
 تیریماد و ساازمان اتیانظر خصوصاا  یانسان علوم د  ییارباتگرا بی ق عنوان به ییقرا دادگرا کردی و

 از یشاناخت یهسات یبر سا ایا یبناد طبقه بار دا  یپژوهش نگا نده یجستجوها بنابر است. پرداخته
 .نشد افتی سازمان از شدهمطر  یها استعا ه
 

 موضوع اتیادب

 استعاره

 وجاوه یدا ا بااهم که یگرید دهیپد به دهیپد کی هیتشب قیطر از که دانست یفیتوص توان یم  ا استعا ه
  ا موضاوع کوتااه، و خلاصاه صو ت به استعا ه .دهد یم یا ی ما ذهن شدن  وشن به هستند یمشترک

 (.30ص ،1379 ،ی)الاوان دهاد یما نشاان آن د   ا نظار مو د یاصل وجوه و کند یم نییتب و فیتوص
 :رندیگ یم قرا  نظر مد یژگیو 4 با ها هاستعا 

 ا تبااط یبرقرا  و پردازش ای ت،یموقع یک متفاوت وجوه ردنک فشرده یبرا  ا ی اه ها .استعا ه1
 د  یمهما نقش ها هاستعا  .2 کنند؛ یم فراهم آن، اتیجزئ همه رکذ بدون دهیپد کی از ییها هجنب با
 ییهاا تیموقع دا ند؛ دیجد یها تیموقع د  ات،یادب و واژگان رهیدا و یمفهوم یها چا چوب جادیا

 از ها هاساتعا  .3 اسات؛ نشده ربت توجه خو  د  یاتجربه ای ندا د وجود یاتجربه آنها ۀنیزم د  هک
 د  شاناخت سطح ا تقاء و ییافزاهم باعث ،یا تباط فراگرد کی د  تکمشا  ساختن آو  الزام قیطر

 مفهاوم کی هک دهند یم انکام ما به هک ییها یژگیو همان وجود لیدل به .4 شوند؛ یم ها هدیپد مو د
 برجساته  ا نظر مو د دهیپد یها هجنب از یبرخ ضرو تاا  ها هاستعا  م،ینک کد  گرید یمفهوم انیب با  ا
 (.108ص ،1392 پو عزت، و چرانلوی)ب نندکیم پنهان ای مرنگک  ا گرید یبرخ و

 ذهن یادیبن میمفاه شتریب یربنایز د  ها هاستعا  از یمتفاوت انواع که معتقدند جانسون و کافیل
 :از اند عبا ت که دا ند وجود ما

 ن،یی/پاابالا :مانند شوند یم مربوط یمکان نظام به اساساا  که جهت، به مربوط یها هاستعا  (الف
 . ...و یا هی/حاشیمرکز عمق،/کمگود /دو ،کینزد /جلو،عقب رون،ی/بداخل
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 ییجوهرهاا و ها یهسات باه  ا ما افکا  و عواطف و تیفعال که ،یشناخت یهست یها هاستعا  (ب
 .زند یم وندیپ

 و اند هشاد سااخته گارید مو د دو آن یمبنا بر که ریفراگ یها هاستعا  :یساختا  یها هاستعا  (ج
 (.112ص ،2002 )چاندلر، میده سامان گرید یمفهوم براساس  ا یمفهوم تا دهند یم امکان ما به

 د ک و کارد فیتوصا هینظر کی دید هیزاو از فقط توان ینم   ا ها سازمان که است معتقد مو گان
 باود خواهند د ک قابل ،ها هاستعا  ای دگاهید چند از نگرش با ها سازمان که است باو  نیا بر او .کرد

 یا هاسااتعا  نگاااه قائلنااد دانشاامندان کااه  وساات نیهماا از (358ص ،1377 سرشاات،) حمااان
 د  یولا ساازند؛ یما آشاکا   ا زیچ دو انیم یها شباهت فقط ها استعا ه رایز دا د؛ ییها تیمحدود

 (.1380 وا ث، ؛89ص ،1379 ان،ی) ضائ دهند ینم ا ائه یزیچ آنها تفاوت مو د
 
 سازمان هینظر و یاجتماع علوم یها میپارادا

  ا آماوزش و پاژوهش هیااول ایا یینهاا اصاو  کاه اسات یادیابن یباو هاا از یا همجموعا میپا ادا
 دامناه و آن د  فارد گااهیجا «جهاان» تیاماه کاه اسات ینیب جهاان ینوع م،یپا ادا .کند یم نییتع

 اتیااله علام کاه گوناه همان کناد؛ یما مشاخ   ا آن یاجزا و جهان به نسبت او یاحتمال  وابط
 و یاساساا جهاات آن از هااا میپا ادا د  موجااود یباو هااا .کننااد یماا نیچناا یشناساا هانیک  علاام و
 .نادا د وجاود آنهاا باودن یقایحق اربات یبرا ی اه  یه و شوند رفتهیپذ مانیا با دیبا که اند یادیبن

 باه (.1990 گوباا،) ردیاگ یما قارا  یعلما و یشخصا یزنادگ د  افاراد کانش ی اهنما ها میپا ادا
 مشاخ  یاصل سثا  چها  با «هافرضشیپ و باو ها مجموعه» نیا به اتکا با میپا ادا گرید عبا ت

 :شوند یم
 (یشناس ی)هست ؟ید ون ای است یرونیب آن یوجود لیدل ست؟یچ تیواقع تیماه .1
 (یشناس )شناخت است؟ چگونه پژوهش مو د دهیپد و پژوهشگر انیم  ابطه تیماه .2
 (یشناس )انسان است؟ چگونه انسان یاصل جوهره و تیماه .3

 (یشناس ) وش است؟ چگونه تیواقع به یابیدست ندیفرا .4

 عماده میپاا ادا چهاا  د   ا یاجتماع علوم یفلسف یکردهای و توان یم یهست به نگاه براساس
 باه 1جادو  د  کاه دکار یبند میتقسا یاسلام و سمیمد ن پست مابعد و سمیمد ن پست سم،یمد ن

 .است شده داده نشان آنها یشناخت یهست زاتیتما همراه
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 اسلام و سمیمدرن مابعد و سمیمدرن پست سم،یمدرن یها میپارادا یشناس یهست :1 جدول

 هامیپارادا کردهایرو یشناسیهست
 ییگرا اثبات است. درک قابل کاملا  که بوده ینیع یامر  تیواقع

 سمیمدرن
 که ینیع و یخارج یتیواقع

 و دانش از مستقل وجودش
 دارد. وجود است ها انسان اراده

 ییگرا فرااثبات .است درک قابل ناقص و یاحتمال صورت به یول ینیع یامر  تیواقع
 یاجتماع یساختارها توسط بوده ها انسان اراده از خارج و ینیع یامر  تیواقع

گاه از خارج و شده دهیپوش قدرت روابط و  است. گرفته قرار ها انسان یآ
 ییساختارگرا

 یانتقاد
 آشوب .است شناخت قابل ریغ و آشوبناک و دهیچیپ و مبهم یامر  تیواقع

 ییگرا برساخت آنهاست. انیم قرارداد و توافق حاصل و یذهن یامر  تیواقع
 سمیمدرن پست

 و اراده از خارج یتیواقع
گاه  .ندارد وجود انسان یآ

 یزبان لیتحل است. زبان عالم در محصور و زبان محصول و یذهن یامر  تیواقع
 ،یفرهنگ ،یاسیس ،یاجتماع یها ارزش محصول و یذهن یامر  تیواقع

 یانتقاد هینظر  .است حاکم

 ییگرا واقع .ردیگ یم قرار ییشناسا مورد ذهن توسط که است یا هیچندل  یامر  تیواقع
 یانتقاد

 نه تیواقع سمیمدرن پست مابعد
 نه و است ینیع و خشک

 یبیترک بلکه است یذهن کاملا 
 ییگرا عمل .است تینیع و تیذهن تعامل حاصل و بوده و الیس یامر  تیواقع است. نتیع و تیذهن از

 یاسلم
 و شدن درحال مسببات، و اسباب از احسن نظام یدارا خداگرا، ان،یخدابن و ،یمعنو  و یماد مراتب یدارا کران،یب یامر  تیواقع

 .است مطلق کمال سمت به مند جهت
 (1۳۸9 ،یمطهر  ؛1۳94 ا،یچ و توسکاس ؛1۳91 ف،یکانل و هچ ؛1۳۸۳ مورگان، و بارل ؛1990 )گوبا، :منابع

 
 پژوهش یشناس روش

 یبر سا و یشناسا گونه  وش از آن د  و اسات یریتفسا−یاساتدلال ت،یاماه نظار از پژوهش نیا
 و یبناد  ده ،یشناسا گونه یبناد طبقه چاون یمیمفااه و واژگان اگرچه .است شده استفاده یاَسناد

 دا د؛ وجاود آنهاا نیبا ییهاا تفاوت یولا شاود؛ یما اساتفاده گریکادی یجاا باه گااه ،یبند خوشه
 یبناددساته باه یبند خوشاه اسات؛ گفتاه شیپ ماوا د همه شامل که است یعام مفهوم ،یبند طبقه
 یمبتنا ،یتجربا و یعیطب علوم د  عمدتاا  یبند  ده پردازد؛ یم یکم یا هایمع براساس ها هداد یآما 

 علاوم د  معماولاا  یشناسا گونه و شاود؛ یما میتنظا یتکاامل صاو ت باه و یمراتب سلساله  وابط بر
 ،1994 ،یلای)ب شاود یما اساتفاده مراتب سلساله بادون هاا گروه نیبا زیتماا براسااس و یاجتماع

 (.12−2ص
 از یا یبسا و دا د یممتااز گاهیجا ،یسازمان مطالعات د  عمده یکردی و مثابه به یشناس گونه

 د  که ی وش اند؛ کرده استفاده  وش نیا از تیریمد حوزه د  پردازانه هینظر صبغه با ینظر مطالعات
 زیان هاا یتئو  عماده یا هاایمع باا و اسات شاده انیاب سااده یزبان با ینظر دهیچیپ یها هگزا  آن،

 ناوع کاه یتجربا یمفهوم ای یتجرب ،یمفهوم صو ت سه به توان یم  ا یشناس گونه دا د. یهمخوان
  (.32−12ص ،1994 ،یلی)ب کرد یبر س شود یم دهینام یاتیعمل
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 انتخااب باا و اساتقراء براسااس ها هگونا آن د  کاه یتجرب−یمفهوم یشناس گونه نوشتا  نیا د 
 یها هاساتعا  کاه صاو ت نیبد .بود خواهد مدنظر اند، گرفته شکل مناسب، یمفهوم یها برچسب

 به نگاهشان نوع براساس و شده مطالعه و یآو  جمع ییاستقرا یکردی و با سازمان مو د د  شده انیب
 د  استعا ه 34 دسترس، د  مدا ک و اسناد مرو  با  استا نیا د  .شوند یم یبند طبقه سازمان یهست
 ه،یااول شیپاالا و مارو  از پا  آنها از کی هر به مربوط متون و شد ییشناسا سازمان تیماه مو د

 یشاناخت یهست مفروضات به توجه با ها هاستعا  سپ  .دیگرد ییشناسا آنها یشناخت یهست نیمضام
 .دندیگرد یساز متناسب موضوع اتیادب د  شده مطر  یها میپا ادا با آنها از شدهاستنباط

 
 پژوهش یها هافتی

 داده نشاان آنهاا یشناخت یهست لیتحل همراه به سازمان مو د د  شده مطر  یها هاستعا  2جدو  د 
 بیاترک و اساتعا ه هار باه مرباوط متاون مرو  حاصل ها استعا ه یشناخت یهست لیتحل است. شده

 .آنهااست از شده استنباط نیمضام
 

 سازمان یها استعاره یشناخت یهست لیتحل :2جدول
یشناختیهستلیتحلحیتوضاستعاره

نیماش

 )مورگان، کند یم حرکت نیمع یهدف یسو  به که است ینیماش چون سازمان
 ها تیصلح ها، تیمسئول و فیوظا آن در و ( 19۸7 اسکات، ؛1997 هچ، ؛1979

 اریبس مراتب سلسله و اند شده استاندارد ،یکار  قواعد و یارتباط یمجار  ها، ییتوانا و
 (.19۸7 نز،یراب ؛199۳ نتزبرگ،ی)م است شده فیتعر  یروشن

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  یالگو  با انسان اراده و یآ
 قابل کامل صورت به که ثابت

 .است نییتب و کشف

موجود
زنده

 کی در ایپو یستمیس مانند که شوند یم تصور یا زنده موجودات ها سازمان
 اند وابسته آن به خود یازهاین نیتأم یبرا و کنند یم یزندگ بزرگتر طیمح

 یموجود مثابه به را سازمان استعاره، نیا (.1997 هچ، ؛1979 )مورگان،
 .(1۳92 پورعزت، و چرانلوی)ب کند یم یمعرف ایپو طیمح در بقا یبرا ریپذ انطباق

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  ییالگو با انسان اراده و یآ
 و یاحتمال صورت به که ریمتغ

 است. درک قابل ناقص

مغز

 لیتحل و یآور  جمع به همواره که هستند هوشمند یا انهیرا مغز همچون ها سازمان
 استعاره نیا (.1979 )مورگان، رندیگ یم کار به را آنها و پردازند یم اطلعات

 و یبند  طبقه ،ینگهدار  ۀالعاد فوق تیقابل از برخوردار یستمیس مثابه به را سازمان
 (.1۳92 پورعزت، و چرانلوی)ب کند یم یمعرف دانش دیتول یبرا اطلعات لیتحل

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  ییالگو با انسان اراده و یآ
 و یاحتمال صورت به که ریمتغ

 .است درک قابل ناقص

فرهنگ

 سازمان کلم، کی در و مصنوعات ها، ارزش باورها، از یا مجموعه سازمان
 نیا براساس (.19۸7 اسکات، ؛1997 هچ، ؛1979 )مورگان، است فرهنگ

 تیموقع الشعاع تحت معمولا  که دارد پنهان و نینماد یتیواقع سازمان، استعاره،
 (.1۳92 پورعزت، و چرانلوی)ب ردیگ یم قرار آن آشکار و یظاهر 

گاه به وابسته یتیواقع سازمان  یآ
 و شده ساخته و ها انسان اراده و
 تعاملت و کنش قیطر  از الیس

 .است یانسان

نظام
یاسیس

 سروکار آن با که است یکسان قدرت منابع و منافع ها، تعارض برساخته سازمان
 ها تنش مولود و ندیبرآ زمان، از لحظه هر در ها سازمان .کنند یم جادیا را آن و دارند
 متعارض یروهاین قدرت ساخت و منافع تضاد اثر در که هستند ییها تعارض و

 (.1۳92 پورعزت، و چرانلویب ؛1997 هچ، ؛1979 )مورگان، شوند یم جادیا

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  در پنهان اما انسان اراده و یآ

 قدرت روابط یساختارها پشت
 است. حاکم
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یشناختیهستلیتحلحیتوضاستعاره

زندان
روح

 .است خود دآورندگانیپد پنهان و یباطن لتیتما از یانعکاس سازمان
 یا گونه به آن با ای و کرده سیتأس را آن که هستند یکسان سازمان دآورندگانیپد

 ریتأث تحت سازمان، .سازند یم را آن یدرپ یپ خود، روزمره روابط در و دارند ارتباط
گاه ریضم یدفاع یسازوکارها  یها اضطراب با مقابله یبرا خود یاعضا ناخودآ

 آنان یها ینگران بازتاب دآورندگان،یپد یرفتارها و ردیگ یم قرار یطیمح و یفرد
 (.1۳92 پورعزت، و چرانلویب ؛1979 )مورگان، است

گاه وابسته یتیواقع سازمان  و یآ
 توسط شده ساخته و ها انسان اراده

 ،یفرهنگ ،یاجتماع یها ارزش
 به که بوده یاقتصاد و یاسیس

 پس در چندگانه یها هیل  صورت
 است. شده پنهان ها انسان ذهن

انیجر
الیس

 ک،یالکتید منطق براساس که است شونده دگرگون و الیس یتیواقع سازمان
 قرار هم برابر در تز یآنت و تز چون که است؛ مخالف یروهاین تقابل و تضاد حاصل

 در تز نیا و ردیگ یم شکل آن یبرا ید یجد تز ای تیماه و داده رخ سنتز رندیگ یم
 ک،یالکتید نیا .ردیگ یم شکل ید یجد سنتز و شده مواجه ید یجد تز یآنت با ادامه

 (ی)سنتزها اتیماه و بوده سازمان تکامل و شدن ریمس در یمداوم حرکت
 (.1992 دمن،یفر  ؛19۸7 اسکات، ؛1979 مورگان،) دهد یم شکل را یمکرر 

گاه از خارج یتیواقع سازمان،  یآ
 آشفته، که بوده ها انسان اراده و

 درحال دائماا  و الیس آشوبناک،
 یالگو  که یدرحد  اد؛یز  راتییتغ

 ف،یتوص کشف، قابل و ثابت
 .ندارد ینیب شیپ و نییتب

ابزار
سلطه

 ها سازمان خ،یتار  طول در .دینما یم هیتوج را سلطه فراگرد که است یابزار  سازمان،
 ییها راه افتنی یپ در را ییها گروه ای افراد و اند شده ظاهر یاجتماع ۀسلط ابزار نقش

 را خود تیموفق ر،یس نیا در سازمان .اند داده یار ی گرانید بر خود اراده لیتحم یبرا
 از ریناپذ اجتناب یجزئ به استثمار که یطور  به سازد؛ یم همراه گرانید استثمار با

 (.1997 هچ، ؛19۸7 اسکات، ؛1979 )مورگان، شود یم لیتبد سازمان تیفعال

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  در پنهان اما انسان ارائه و یآ

 قدرت روابط یساختارها پشت
 .است حاکم

کولاژ

 متنوع، یها شیگرا و ها لیتما و ها خواسته برحسب که است یا دهیپد سازمان
 آن در که است یهنر  یبرساخت کولژ، مانند سازمان .شود یم یبازساز  و ساخته
 داده قرار هم کنار در دیجد یها دهیپد یده شکل یبرا موجود، یها دهیپد قطعات

 هنرمندان هیشب کنند، یم یپرداز  یتئور  سازمان پردازان هینظر  که یزمان .شوند یم
 سازند یم دیجد یۀنظر  یها یتئور  قطعات با آنها .زنند یم یهنر  اثر خلق به دست

 (.1۳79 ان،یرضائ ؛1997 )هچ، کنند استفاده آنها از بتوانند یخاص طیشرا در که

 به وابسته یتیواقع سازمان،
گاه  و بوده ها انسان اراده و یآ

 توسط شده ساخته سازمان هینظر 
 . است پردازان هینظر  زبان

کیاتوپت

 یاعضا لهیوس به را خود عناصر ها سازمان یعنی هستند؛ خودزا ها سازمان
 یرو یپ یسازمان برنامه کی از ییخودزا ندیفرا و آورندیم وجود به خودساخته

 شکل رییتغ حال در و الیس حرکت، حال در دائماا  را، هانظام نکهیا گرید کند.یم
 از ناآرام و پرتحرک یهانظام و ییخودزا هاندیفرا فیتوص یبرا مورگان هستند.

 (.1۳77 سرشت، )رحمان کندیم استفاده چرخنده ای دوار ید یکل واژه

گاه از خارج یتیواقع سازمان،  یآ
 آشفته، که بوده ها انسان اراده و

 درحال دائماا  و الیس آشوبناک،
 یالگو  که یدرحد  اد؛یز  راتییتغ

 ف،یتوص کشف، قابل و ثابت
 .ندارد ینیب شیپ و نییتب

آفتاب
پرست

 و باطن و ظاهر و ندارند، رییتغ برابر در یمقاومت پرست آفتاب یها سازمان
 از آنها کند.یم رییتغ یطیمح یهایدگرگون اثر در و طیشرا به بسته آنها ساختار

 عضو است ممکن شانیاعضا و هستند الیس ای و مرز بدون یها سازمان جنس
 باشند. گروه نیچند عضو همزمان طور به ای و گرید گروه سپس گروه، کی

 در خودگردان و خودمختار گروه وجود کنند.یم رییتغ کار یاقتضا به زین ها گروه
 تحول تیر یمد در سازمان به و بوده سازمان عضله مثابه به ها سازمان نیا درون

 (.1۳97 گران،ید و نی)هسلب کندیم کمک رییتغ یمهندس و

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

سلول

 تمام سلول .مغز و زنده موجود استعاره دو بیترک یبرا است یتلش استعاره نیا
 به ،یطیمح یها یدگیچیپ شیافزا با که بوده دارا را ستمیس کی یها یژگیو

 چرخه مراتب، سلسله وجود ها شباهت نیا بر افزون .شوند یم تر دهیچیپ جیتدر 
 و کنترل یها ستمیس ،ینگهدار  خود بازخورد، انواع ار،یاخت ارتباطات، ات،یح

 ؛1999 )گزاندوم، است سلول با سازمان یها شباهت جمله از یمنف یآنتروپ
 (.1۳۸۸ نش،یب ؛1۳۸۸ ،یبشل یمانیسل

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  ییالگو با انسان اراده و یآ
 و یاحتمال صورت به که ریمتغ

 .است درک قابل ناقص
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شبدر

 که دهد یم نشان دارد، برگ سه که شبدر به سازمان بهیتش با استعاره نیا
 وهیش و داشته متفاوت انتظارات که شده لیتشک گروه سه از یکنون یها سازمان

 کارکنان دهنده نشان شبدر برگ نینخست .است متفاوت زین آنها بر تیر یمد
 متخصصان، ت،یصلح صاحب )افراد هستند متخصص هسته که است یاصل

 رونیب افراد شبدر دوم برگ (.دارند قرار گروه نیا در رانیمد و ها نیتکنس
 کند یم استفاده آنها از کننده خسته یکارها یبرا تیر یمد که هستند سازمان

 وقت پاره کارگران همه ای ریپذ انعطاف کار یرو ین شبدر سوم برگ و ( مانکارانی)پ
 (.1۳7۸ ،ی)هند  ندارند را یا هسته گروه تعهد که بوده یموقت و

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

دونات

 تیمسئول کی با فهیوظ کردن مرتبط یبرا یالیخ یحالت واقع در دونات استعاره
 اجازه افراد به ها دونات .است جامعه در گروه ای سازمان مؤسسه، هر در تر مهم

 یجنب یکارها از یا مجموعه خود دونات یمرکز هسته داشتن ضمن که دهند یم
 یها گروه و متنوع یها تیمسئول و فیوظا .باشند داشته زین را خود علقه مورد

 را افراد و شود یافرادم در مختلف یاستعدادها ظهور و بروز موجب مختلف
 هیشب یها چارت یدارا گرید ها دونات .دهد یم قرار یمختلف اتیتجرب با درمواجهه

 (.1۳۸0 ،ی)هند  دارند منعطف و شکل یا رهیدا ییها چارت بلکه ستند،ین هرم به

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

ارکستر
یسمفون

 براساس توان یم که دارد وجود ارکستر در ییایپو ییقایموس یالگوها و ها دهیپد
 ،یملود .داد دست به سازمان یساختار  یها یدگیچیپ درباره ییها دگاهید آن
 یدرپ را یعمود و یافق یهماهنگ ینوع که اند جمله آن از یهارمون و تمیر 

 نیب یهارمون ییهمگرا و است یافق جنبه زمان کی در سازها یهماهنگ .دارند
 ارکستر، کی در یمیت یر یادگی .است یعمود جنبه منفرد و مختلف یاجزا

 نیا در .است یسازمان یر یادگی یندهایفرا با اسیق قابل استعاره کی عنوان به
 یها مدل م،یت یاعضا تجربه ،یرهبر  یها مؤلفه از یمیت یر یادگی ندیفرا مدل،

 (.1۳۸۸ نش،ی)ب شود یم نیتدو یر یادگی یستمیس ندیفرا و میت یذهن

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

جاز

 جاز، گروه .است رییتغ به نوآورانه پاسخ کی و سازمان ییایپو یبرا استعاره کی جاز
 قیتطب در .گذارد یم شینما به را یفراجمع درک و تجربه ،یفرد ابتکار ،ییهمسو

 فکر ،)بازار راتییتغ به دنیرس سرعت( یر یپذ انعطاف نیب ارتباط جاز سازمان، با
 زمان )کاهش خالقانه یور  بهره (،یرقابت یها چالش به یجهش )پاسخ نوآورانه

 کار شی)افزا یهمکار  یها مهارت و کارکنان( ینگهدار  شی)افزا مراقبت ،)دیتول
 آن هدفش که است ینواز  بداهه جاز یژگیو .سازد یم مجسم را (سازمان در یجمع

 یکار  انجام یبرا یمستمر  چالش نیچن .شود زیپره کنواختی کار از که است
 در جاز، استعاره در گرید نکته .دارد یم نگه فعال و اریهوش را جمع و فرد متفاوت،
 ارج را اشتباه که آورد یم فراهم را یطیمح جاز گروه .خطاهاست گرفتن آغوش

 یاصلح اقدامات میتنظ سپس و کردن اشتباه راه از را یر یادگی نیبهتر  و نهد یم
 .است همراه یر یخطرپذ با فعال و ایپو ر،یپذ انعطاف مشارکت نکه،یا گرید .داند یم

 نیبنابرا و رود یم کجا به داند یم جاز گروه کی .است یدرون دادن گوش آخر نکته
 آشفته یطیمح در که یسازمان مانند درست دهند؛ گوش مستمراا  که دارد ضرورت

 (.1۳۸۸ نش،ی)ب است راتییتغ زنگ به گوش دائماا  و کند یم حرکت

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

آکاردئون

کاردئون چپ قسمت  قسمت و آنها یها آورده و کارکنان یها خواسته و ازهاین را آ
 که وسط قسمت در .کند یم فراهم آنچه و سازمان یها خواسته و ازهاین را راست
کاردئون ییتاشو حالت  در افراد که ییجا یعنی دارد، قرار کار و شغل دارد، وجود (ی)آ
 که است منطقه نیا در کنند. یم کار سازمان تیمأمور  و انداز چشم با همسو جهت

 (.1۳۸۸ نش،ی)ب .شوند همخوان یسازمان یها تیقابل و یفرد یها ییتوانا با دیبا

 انیم یمشارکت است یتیواقع سازمان
 اقتضائات و ها انسان اراده و یآگاه
 و تضارب اثر در که است تینیع عالم

 شود یم ساخته دو آن انیم کیالکتید
 .ابدی یم یعمل جنبه و
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تئاتر

 بر ها سازمان ۀمطالع یبرا شینما یاجرا و شنامهینما یکارگردان یها کاربرد
 عنوان به بعضاا  نیا بنابر و است استوار تئاتر و ها سازمان نیب یها شباهت

 متعدد عناصر از استفاده با توان یم را تئاتر استعاره .شود یم مطرح تئاتر استعاره
 کاربرد در کرد. هیتجز  مختلف طرق به یسازمان یها دهیپد فیتوص یبرا آن
 که چرا شود یم لیتحل یاجتماع تئاتر ای دراما عنوان به ها سازمان ش،ینما یاجرا

 تحقق یراستا در که هستند یمتعدد مختلف یها نقش یاجرا از متشکل
 (.1۳۸۸ نش،ی)ب شوند یم داده جهت یسازمان اهداف

گاه به وابسته یتیواقع سازمان  یآ
 و شده ساخته و ها انسان اراده و
 تعاملت و کنش قیطر  از الیس

 .است یانسان

رسانه

 اطلعات خدمات، و کالها ارائه و دیتول با که یخدمات و ید یتول یها سازمان که
 دست به زمان کی در یارتباط لیوسا قیطر  از را خود یها برداشت و ها دهیا و

 که گونه همان .کنند یم عمل رسانه همانند رسانند یم ها انسان از یا عده
 معنا نیا به کنند، یم فایا یاساس ینقش جامعه درون یساز  فرهنگ در ها سازمان

 اعتقادات، و کرده یساز  ذائقه شهروندان یبرا خود یخدمات ای ید یتول روند با که
 و دهند یم جهت را شانیا یرفتارها ت،ینها در و احساسات ش،یگرا نش،یب

 یها نهیزم در یجد  طور به زین یها رسانه کنند، یم حاکم را ییها ارزش یحت
 (1۳90 گران،ید و فرد یی)دانا اند فعال فوق

گاه به وابسته یتیواقع سازمان  یآ
 و شده ساخته و ها انسان اراده و
 تعاملت و کنش قیطر  از الیس

 .است یانسان

کانون
یهافیط

متقاطع

 استفاده با .دینما یم یتلق متعدد یها فیط تقاطع محل را سازمان استعاره نیا
 را فیط میترس یبحث هر در که ستین یاز ین گرید سازمان به نگرش نیا از

 در یمحور  انسان زانیم قدرت، ت،یرسم همچون امور از یار یبس و میشو متذکر
 هیزاو کی از اگر .کرد هیتوج فیط قالب در را ...و تیر یمد و سازمان یها یتئور 

 وجود و ایزوا از اگر و است فیط کی مثابه به سازمان شود ستهینگر  سازمان به
 خواهد متقاطع یها فیط کانون مثابه به سازمان شود ستهینگر  آن به متعدد

 نیا یرو  را ها سازمان گاهیجا فقط ینوع به یطیمح تحولت و راتییتغ .بود
 یشکل به را سازمان ییایپو دگاه،ید نیا با توان یم و کند یم عوض ها فیط

 که ییها فیط ییشناسا و یبررس نهیزم اگر یعبارت به .نمود انیب تر ساده
 یراحت به شود، میترس آنها انیجر  و شود فراهم دارند، قرار آن یرو  ها سازمان

 نمود یزیر  برنامه آنها یبرا و کرد ینیب شیپ را ها سازمان یبعد  حرکت توان یم
 (.1۳۸6 ،یرحمت و ی)الوان

 از مستقل است یتیواقع سازمان
گاه و دانش  چند اما انسان؛ یآ

 و ها نگرش به توجه با که یبعد 
 به متفاوت ینشیب یها نهیزم

 ییشناسا یمتفاوت یها صورت
 .گردد یم

دهیپد
رالوجهیکث

 از یهرکس و بود یکیتار  در که مولناست لیف استعاره از برگرفته رالوجهیکث دهیپد
 از یبیترک استعاره نیا .نمود یم آن از یخاص برداشت نمود یم لمس را آن یا جنبه

 مختلف طیشرا به توجه با رانیمد استعاره نیا براساس است. گوناگون یها استعاره
 را یمناسب استعاره و... یطیمح طیشرا آن، اتیح چرخه در سازمان گاهیجا رینظ
 به استعاره، آن از برآمده یرهنمودها به توجه با و نندیگز  یبرم سازمانشان یبرا

 (.1۳91 آذر، ی)جوانعل پردازند یم سازمانشان تیر یمد

 از مستقل است یتیواقع سازمان
گاه و دانش  چند اما انسان؛ یآ

 و ها نگرش به توجه با که یبعد 
 به متفاوت ینشیب یها نهیزم

 ییشناسا یمتفاوت یها صورت
 .گردد یم

موجود
یکیپلاست

 .بود نخواهد عاتیضا یدارا یا حوزه چیه در کیپلست همانند دئالیا سازمان
 یر یپذ شکل و یکشسان انعطاف، تیقابل ثبات، داشتن بر علوه ها، سازمان نیا

 خود به ید یجد شکل و کرده رییتغ طیمح با متناسب بتواند و باشد داشته زین را
 در سازمان یتعال و کمال و یرقابت تیمز  منبع عنوان به ییها یژگیو نیچن .ردیبگ

 ضامن و یابیارز  شاخص منزله به استعاره نیا شد. خواهند محسوب یآت عصر
 ،ینیب شیپ قابل ریغ و متلطم و یبحران طیشرا در ها سازمان تیموفق و بقا

 (.1۳۸0 ،یو یگ یلی)اسماع است شده یمعرف

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل
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یاهاله
از

تعهدات

 در که شده گرفته نظر در یاجتماع ستمیس خرده کی سازمان استعاره نیا در
 ،یمشتر  به نسبت سازمان .است دهیگرد واقع تعهدات از یا مجموعه مرکز

 و یدرون انیمشتر  عنوان به کارکنان ها، سازمان گرید و کننده عرضه کننده، نیتأم
 و یانسان کرامت تیمحور  با استعاره نیا .دارد یا ژهیو تعهدات و... جامعه

 دهیچیپ دهیپد از یشتر یب ابعاد نکهیا ضمن ،یمتعال و یقیحق مصالح با ییهمسو
 یها سازمان از یر یتصو کند، یم نییتب را آن یوجود فلسفه ژهیو به سازمان

 (.1۳۸7 ،یو یگ یلی)اسماع دهد یم ارائه زین را یآرمان و مطلوب

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

ققنوس

 از پس و شود یم جادیا ینیمع اهداف به لین یبرا که است یا دهیپد سازمان
 یایبقا از تا شتابد یم یستین یسو  به شده یزیر  برنامه مرگ با خود، فیوظا انجام

 با مواجهه ۀویش نیا .شوند پرداخته و ساخته تر جوان ییها سازمان ای سازمان آن
 یبقا و مکرر اصلح ریمس در را سازمان جادیا لیدل و رسالت و تیماه مرگ،

 (.1۳9۳ گران،ید و )پورعزت دهد یم قرار مستمر

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

اتصال

 انیم و درون های تعامل موضوع برای اتصال، فنی واژه از استعاره نیا در
 تعامل دگییچیپ فیتوص نیهمچن و آنها فیتوص برای فنی واژه کی و ها سازمان

 ،یخیتار  بستر اتصال .دانست اتصال قطع ای اتصال برقراری کی و صفر با تنها
 با استعاره نیا .است ییایجغراف تیموقع از متأثر که ابدی یم معنا متأثر و یاجتماع

 ،یارتباط یفن−یاجتماع جامع مدل کی ،یفن و یاجتماع یها رشته کردن اضافه
 لیپتانس و داده ارائه یانسان ارتباطات مورد در کردن فکر یبرا یادیز  یها راه

 کی در ارتباط قطع و اتصال یچگونگ مورد در تفکر یبرا یتوجه قابل یا بالقوه
 (.200۸ )کلب، دارد است ختهیآم هم در یا ندهیفزا طور به که یجهان

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  یالگو  با انسان اراده و یآ
 قابل کامل صورت به که ثابت

 .است نییتب و کشف

شبکه
یاجتماع
یاحرفه

یتخصص

 و افراد از یاجتماع را سازمان ،یتخصص یا حرفه یاجتماع شبکه استعاره
 یبرا یمشارکت یطیمح ؛یا حرفه ارتباط یبرقرار  یبرا یتخصص یها گروه

 یابزار  و یسازمان دانش و اطلعات یگذار  اشتراک به و ،یسازمانده جاد،یا
 آنها دانش و افراد از یبانیپشت یراستا در یا حرفه و یشغل خدمات ارائه یبرا
 را یسازمان یفکر  یالگوها یتخصص یا حرفه یاجتماع یها شبکه .ندیب یم
 شبردیپ در یتر  پررنگ نقش بتوانند دانش و افراد که سازند یم دگرگون یا گونه به

 (.1۳96 گران،ید و یبد یم ی)نب کنند فایا یسازمان اهداف

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  ییالگو با انسان اراده و یآ
 و یاحتمال صورت به که ریمتغ

 .است درک قابل ناقص

یانباشتگ
اطلاعات

 ابزار ابد،ی یم شیافزا اطلعات از ها انهیرا کاربران استفاده زانیم که همچنان
 .ابدی یم تیاهم یا ندهیفزا صورت به زین اطلعات نیا یبکاربر  و یسازمانده

 کارشان طیمح در اطلعات انیجر  با کاربران ارتباط یچگونگ به استعاره نیا
 تیر یمد منظور به اسناد از یا توده جادیا یچگونگ به استعاره نیا در .پردازد یم

 و اسناد توده نیا است. شده پرداخته ها سازمان در اطلعات یررسمیغ و عیسر 
 صورت به که کاربران یها ستمیس در موجود یها پوشه مکمل عنوان به مدارک،

 (.1992 گران،ید و )ماندر کند یم عمل ردیگ یم قرار یساز  رهیذخ مورد یرسم

 از مستقل یتیواقع سازمان،
گاه  یالگو  با انسان اراده و یآ
 قابل کامل صورت به که ثابت

 .است نییتب و کشف

نیآذ
یبند

 ییبایز  تلش کی عنوان به یسازمان توسعه درک جهت یراه ارائه یبرا استعاره نیا
 توسعه عملکرد مورد در دیجد یکردیرو اولا  تلش نیا .دهد یم ارائه یشناخت

 نیا است. یسازمان توسعه در یبلندپرواز  یبرا یمحرک اا یثان و دهد یم ارائه یسازمان
 ای یسازمان توسعه یبرا تر کیاستراتژ  نقش کی دنبال به گشتن یجا به استعاره

 کاربرد آن یشناس ییبایز  و سازمان ظاهر سطح در بلکه ست؛ین سازمان یمعمار 
 یظاهر  سطح در بلکه کیاستراتژ  سطح در نه را یسازمان توسعه استعاره نیا .دارد

 (.2006 )کوکس، دهد یم قرار توجه مورد سازمان یشناخت ییبایز  و

گاه به وابسته یتیواقع سازمان  یآ
 و شده ساخته و ها انسان اراده و
 تعاملت و کنش قیطر  از الیس

 .است یانسان
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جنبش
یاجتماع

 بیترک از افتهیظهور  یامر  ها، سازمان یاستراتژ یر یگ شکل استعاره، نیا در
 .گردد یم یمعرف ها سازمان یدرون و یرونیب یاسیس یندهایفرا یچندسطح

 .کند یم نییتب را ها سازمان ینهاد راتییتغ یاجتماع جنبش استعاره از استفاده
 یاسیس نهیزم در تیفعال یبرا ییها بهانه دنبال به دائماا  شانیرقبا و کنشگران

 از استفاده با را رقبا از یناش داتیتهد تا هستند قدرت به وابسته یها تیموقع
 در مشارکت از کنندگان مشارکت هدف .دهند کاهش یجمع کنش یها فرصت

 است نهیزم کی در یجمع یزندگ یعیطب یمرزها یبازساز  ،ینهاد یها نهیزم
 اعمال شده رفتهیپذ ریمس کی در کیدئلوژ یا لتیتما که شود حاصل نانیاطم تا

 (.200۳ )هنسمنس، است دهیگرد حذف یباخت و برد تعاملت و گردد یم

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

عکس

 بدون و ینیع ،یجیتدر  یامر  سازمان دانش که دهد یم نشان عکس استعاره
 بودن متفاوت وجود با سازمان دانش که دارد یم انیب استعاره نیا .است فاعل

 در تواند یم یکس هر و شود یم تر دهیچیپ جیتدر  به و بوده یشیافزا یامر  ها، دگاهید
 مختلف یها جنبه که یعکاس همچون .باشد داشته یخاص نظرگاه آن مورد

 افراد رایز  است نیچن زین یسازمان دانش شود، یم آن در برجسته کسانی یا دهیپد
 یمتفاوت ریتعاب و نموده نظاره یمختلف یها دگاهید از را یسازمان یها دهیپد مختلف

 است ریتکرارپذ و معتبر نتها که بوده مشترک راثیم کی یدانش نیچن دارند. آن از
 را گرانید نظر نقطه تواند یم یکس هر و دهد یم لیتشک را سازمان حافظه بلکه

 (.1997 ،ی)استرات باشد داشته یدسترس یسازمان دانش مشترک راثیم به و ندیبب

 از مستقل است یتیواقع سازمان
گاه و دانش  چند اما انسان؛ یآ

 و ها نگرش به توجه با که یبعد 
 به متفاوت ینشیب یها نهیزم

 ییشناسا یمتفاوت یها صورت
 .گردد یم

ابرمتن

 متون نیب ارتباطات از یا شبکه یمبنا بر دیبا که است متن ابر همچون سازمان
 در مراتب سلسله کی جادیا بدون دیبا و شود ساخته آن قطعات انیم ای مختلف

 صورت یخط انیجر  کی یط بدون و محدود متن کی جادیا بدون متن، ساختار
 یسازمان یزندگ حضور به متن ابر کی .است یشخص ساختار کی متن ابر کی .ردیپذ

 نیا شود. ریتکث ها حلقه و وندهایپ ها، جهش از استفاده با تواند یم و شود یم تیهدا
 نیبنابرا .است ایپو و یتعامل صورد به سازمان و فرد نیب رابطه که دارد یم انیب استعاره
 بودن، یذهن ،یفرد انیم ارتباطات و شهود بر یمبتن دانش مداوم ساخت به ابرمتن

 (.1997 ،ی)استرات ست یمتک تالیجید یسازمان دانش و بودن خاص

 به وابسته یتیواقع سازمان،
گاه  و بوده ها انسان اراده و یآ

 توسط شده ساخته سازمان هینظر 
 .است پردازان هینظر  زبان

رودخانه

 و یبند  زمان بر است شده مطرح کیاستراتژ  تیر یمد حوزه در که استعاره نیا
 یبرا کیاستراتژ  یر یگ میتصم طیشرا و نموده تمرکز تیر یمد کیستماتیس اثرات
 استعاره نیا .کند یم ریتصو رودخانه یرو  بر یر یگ میتصم همچون را رانیمد
 با ارتباط در خصوصاا  مسائل رخداد در که است یارتباط لهیوس کی عنوان به

 کی تیوضع در انفعال و فعل ای حرکت ات،یعمل یبند  مرحله ،یبند  زمان
 تصورات رودخانه استعاره .ردیگ یم قرار استفاده مورد کیاستراتژ  یر یگ میتصم

 یا لهیوس عنوان به و یتکامل یسازمان یزندگ از یبخش عنوان به را یاستراتژ
 طیمح کیستماتیس تیماه و رییتغ ت،یقطع عدم ،یدگیچیپ با مقابله یبرا

 (.200۳ ن،یپارون و )لمبرگ کند یم حیتصح وکار، کسب

 یمشارکت است یتیواقع سازمان
گاه انیم  و ها انسان اراده و یآ

 که است تینیع عالم اقتضائات
 انیم کیالکتید و تضارب اثر در

 جنبه و شود یم ساخته دو آن
 .ابدی یم یعمل

راه

 و وستهیپ صورت به انسان مانند زین سازمان است؛ سازمان وجود نیع راه،
 است لنیس و حرکت در است، حق ذات همانا که نشیاول مبدأ یسو  به مستمر

 صورت مدام و وستهیپ صورت به که قیطر  یط نیا .دیمایپ یم را صعود قوس و
 یسو  به را سازمان که ردیپذ یم صورت یاله یاسما از یاسم ظل   در رد،یگ یم

 موجبات تواند یم سازمان هر بیترت نیبد .کند یم تیهدا خود یینها مقصد
 یینها سرمنزل یسو  به خود تکامل ریس در و آورد فراهم را یاله یاسما یتجل

 (.1۳۸6 ان،یهاشم و )پورعزت باشد «یهاد» خود و دینما حرکت سعادت

 با مشترک یتیواقع سازمان،
 یدارا که داشته انسان تیواقع

 و بوده یمعنو  و یماد یها هیل 
 کمال سمت به حرکت در وستهیپ

 یتجل بستر و یتعال حق مطلق
 .اوست صفات و اسماء
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امانت

 ریغ نیا حال است، ریغ به تیمسئول آن تعلق هم آن شدن خوانده امانت علت
 منابع تعلق زین گرید لیدل .مردم ای باشد مافوق خدا، بندگان ای باشد خدا تواند یم

 ریغ مال به تر قیدق عبارت به ای و المال تیب به تیمسئول آن از کننده یبانیپشت
 که یسازمان هر در که گفت توان یم لیدل دو نیا به توجه با جهینت در .است
 گرفت خواهد دربر را سازمان آن امانت ۀاستعار  نباشد، مالک خود ریمد

 (.1۳96 آذر، یجوانعل و ی)سوزنچ

 تیواقع با مشترک یتیواقع سازمان،
 یماد یها هیل  یدارا که داشته انسان

 به حرکت در وستهیپ و بوده یمعنو  و
 بستر و یتعال حق مطلق کمال سمت

 .اوست صفات و اسماء یتجل

 یریگ جهینت و یبند جمع

 دگاهیااد لحاا  بااه ساازمان مااو د د  شاده مطر  یها اساتعا ه یبنااد طبقه هادف بااا پاژوهش نیاا
 یها هاساتعا  دساترس، د  اساناد و متاون یبر سا باا  اساتا نیاا د  .شد انجام آنها یشناخت یهست

 و ییشناساا آنهاا یشاناخت یهسات نیمضاام سپ  و شده ییشناسا تیریمد و سازمان یبرا شده انیب
 علاوم یهاا میپا ادا یشاناخت یهسات یها هدگاید با شده احصاء یها یشناس یهست سپ  .شد لیتحل

 .است شده داده نشان 3جدو  د  آن ماحصل که شد داده قیتطب یاجتماع
 یاجتماع علوم یها میپارادا با سازمان یها استعاره یشناخت یهست قیتطب :3جدول

هااستعاره یشناسیهست  هامیپارادا کردهایرو
 ییگرا اثبات است. درک قابل کاملا  که بوده ینیع یامر  تیواقع اطلعات یانباشتگ−اتصال−نیماش

 سمیمدرن
 و یخارج یتیواقع

 که ینیع
 مستقل وجودش

 اراده و دانش از
 است ها انسان

 دارد. وجود

 شبکه−سلول−مغز−زنده موجود
 یتخصص یا حرفه یاجتماع

 و یاحتمال صورت به یول ینیع یامر  تیواقع
 ییگرا فرااثبات .است درک قابل ناقص

 سلطه ابزار−یاسیس نظام
 بوده ها انسان اراده از خارج و ینیع یامر  تیواقع

 دهیپوش قدرت روابط و یاجتماع یساختارها توسط
گاه از خارج و شده  است. گرفته قرار ها انسان یآ

 ییساختارگرا
 یانتقاد

 ریغ و آشوبناک و دهیچیپ و مبهم یامر  تیواقع کیاتوپت−الیس انیجر 
 آشوب .است شناخت قابل

 قرارداد و توافق حاصل و یذهن یامر  تیواقع یبند  نیآذ−رسانه−تئاتر−فرهنگ
 سمیمدرن پست ییگرا برساخت .آنهاست انیم

 خارج یتیواقع
گاه و اراده از  یآ

 وجود انسان
 .ندارد

 محصور و زبان محصول و یذهن یامر  تیواقع ابرمتن−کولژ
 یزبان لیتحل .است زبان عالم در

 یها ارزش محصول و یذهن یامر  تیواقع روح زندان
 یانتقاد هینظر  .است حاکم ،یفرهنگ ،یاسیس ،یاجتماع

 دهیپد−متقاطع یها فیط کانون
 عکس−رالوجهیکث

 ذهن توسط که است یا هیچندل  یامر  تیواقع
 یانتقاد ییگرا واقع .ردیگ یم قرار ییشناسا مورد

 پست مابعد
 سمیمدرن
 نه تیواقع

 ینیع و خشک
 کاملا  نه و است

 بلکه است یذهن
 تیذهن از یبیترک
 است. نتیع و

 ارکستر−دونات−شبدر
کاردئون−جاز−یسمفون  موجود−آ

 از یا هاله−یکیپلست
 جنبش−ققنوس−تعهدات

 رودخانه−یاجتماع

 تیذهن تعامل حاصل و بوده الیس یامر  تیواقع
 ییگرا عمل است. تینیع و

 امانت−راه
 یاسلم

 احسن نظام یدارا خداگرا، ان،یخدابن و ،یمعنو  و یماد مراتب یدارا کران،یب یامر  تیواقع
 .است مطلق کمال سمت به مند جهت و شدن درحال مسببات، و اسباب از
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